I lavoratori dell’Agenzia delle Entrate, Ufficio. D.?. D1 NUO0 a0

denunciano le condizioni nelle quali da tempo sono costretti ad operare.

Tale situazione, comune a tutti gli uffici dell’Agenzia, € il frutto di scelte che, lungi dal perseguire il
“benessere organizzativo”, stanno scaricando sempre piu sui lavoratori tutti i rischi lavorativi, richiedendo
massima flessibilita e disponibilita e lasciando indefiniti compiti e ruoli.

Il sistema sanzionatorio vigente crea un clima da caccia alle streghe ed il progressivo aumento dei carichi di
lavoro , che portano molti soldi nelle tasche dei dirigenti, mentre il salario accessorio dei lavoratori viene
sempre pil ridotto, sono solo alcune delle ragioni strutturali che oggi espongono i lavoratori a maggiori
possibilita di errore.

Servono sicuramente indicazioni organizzative che chiariscano le responsabilita negli uffici :

I'amministrazione deve fare quello che per legge & dovuto, emanare disposizioni chiare ed univoche nelle
quali si individuino chi sono i vari responsabili dell’attivita amministrativa: chi & e di cosa risponde il
responsabile dell’istruttoria, quello del procedimento e quello del provvedimento.

Queste figure, individuate dalla legge con compiti ben specifici, sono lasciate quasi sempre all'immaginario
collettivo. E questo genera i tanti timori dei colleghi, spesso chiamati a rispondere di responsabilita delle
quali non sono i titolari.

Per questo chiediamo che:

-I'amministrazione emani gli atti che individuano le tre figure ed i gradi di responsabilita

- il responsabile del procedimento non sia rappresentato da chi istruisce la pratica

-'amministrazione e le organizzazioni sindacali si facciano carico della tutela del rischio professionale dei

lavoratori, chiarendo per ogni figura professionali quali sono i vari livelli di responsabilita ed

individuando soluzioni contrattuali che siano valide per tutti e che non siano onerose per i lavoratori.
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