
       
SEGRETERIE TERRITORIALI CAGLIARI 

_____________________________________________________________  
 

Alla Direzione del Centro Assistenza 

Multicanale della Agenzia delle Entrate 

CAGLIARI 

 

Alle OO.SS. 

CGIL CISL UIL SALFI FLP USB - Agenzie Fiscali 

ROMA 

 

Le scriventi OO.SS. ribadiscono la propria assoluta contrarietà all’estensione dell’orario di 

lavoro del CAM. Nell’incontro, tenutosi il 16 giugno 2015, la Direzione del CAM chiedeva alle 

OOSS e alla RSU un parere sull'argomento. Nonostante la contrarietà di tutti i rappresentanti 

sindacali presenti, la Direzione ha chiesto la disponibilità ai consulenti. 

Premesso che la rideterminazione dell’orario di lavoro in funzione dell’orario di servizio è 

materia di contrattazione e non può essere oggetto di semplice informativa, le OOSS 

evidenziano che le informazioni date sono risultate deficitarie e non supportate da 

documentazione di alcun tipo. 

Le scriventi chiedono per quale motivo la Direzione abbia preso l’iniziativa 

unilateralmente senza considerare in alcun modo le posizioni di contrarietà espresse 

ampiamente al tavolo di confronto.  

Nel ricordare che l’accordo istitutivo dei CAM, al fine di tutelare la salute dei lavoratori, 

prevede che in nessun modo le ore di turno al telefono possano essere più di quattro e nel 

ricordare, inoltre, che una tale modifica dell’orario di servizio avrebbe ripercussioni su tutta 

l’organizzazione e dovrebbe essere giustificata economicamente poiché non si capisce come 

l’asserita straordinarietà possa riguardare un triennio, si invita la Direzione del CAM a ritirare la 

richiesta fatta ai lavoratori, nell’ottica del rispetto delle norme contrattuali e degli accordi 

vigenti. 

Distinti saluti 

 

 

CGIL 

(F. Piras) 

CISL 

(G. Sainas) 

UIL 

(S. Ghiani) 

SALFI 

(A. Pintus) 

FLP 

(G. Schirru) 

USB 

(A. P. Sanna) 

 

Cagliari, 22 giugno 2015 


